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RESPUESTA PETITORIO NACIONAL ANFINE

l. Contexto General
1.1 Marco de las negociaciones

La Direccion Nacional esta comprometida en resolver las inequidades salariales dentro de la
institucion, reconociendo que muchas de estas situaciones tienen origen externo y han
perdurado por afios. Para ello, se ha mantenido una comunicacion constante y abierta con
las asociaciones de funcionarios, acogiendo sus inquietudes para mejorar tanto las
condiciones laborales como el clima laboral. Adicionalmente, a algunas acciones ejecutadas
por la SDA, en conjunto con las é&reas funcionales de la institucion, para generar
oportunidades de mejora a nivel nacional', la bisqueda de soluciones ha tenido dos vias
principales: formulacion presupuestaria y Proyecto de Ley.

En el presupuesto de 2025, el INE solicité a Dipres recursos para atender los casos mas
criticos de ajustes salariales, tal como se hizo para el proyecto de ley de 2024. Sin embargo,
el Ejecutivo ha optado por abordar estos ajustes a través del Proyecto de Ley, excluyendo
solicitudes de recursos en los presupuestos de 2024 y 2025. En septiembre de 2024, este
proyecto fue reincorporado en la Comision de Hacienda del Senado y, por primera vez, incluye
MM$ 3.107 destinados a ajustes en remuneraciones. Este avance representa el resultado del
trabajo conjunto entre el Ministerio de Economia, Dipres y la institucién en los Gltimos dos
afos para mejorar la situacion salarial de los funcionarios.

1.2 Gestiones realizadas por la Direccién Nacional de INE

Previo a la reactivacion del proyecto en septiembre, la Direccion Nacional llevé a cabo
reuniones con autoridades y parlamentarios para impulsar la iniciativa, incluyendo encuentros
con el Ministerio de Economia y Hacienda y reuniones individuales con los cinco senadores
de la Comisién de Hacienda, donde actualmente se tramita el Proyecto de Ley. Tras la
reactivacion oficial del tramite, en septiembre, se realizaron presentaciones sobre el Proyecto
de Ley para los directores regionales de la institucion y los lideres de las asociaciones de
funcionarios (ANFINE, AFINECH) y del Sindicato de Honorarios (SINE) para informar y aclarar
dudas.

El 24 de septiembre, la Comisién de Hacienda incluyé el proyecto en su tabla y solicit6 al
Ejecutivo exponer su alcance e indicaciones. Como resultado, se acordé conformar mesas de
trabajo entre el Ejecutivo y los asesores legislativos de los senadores para resolver dudas y
avanzar en la tramitacion. En paralelo, el INE ha preparado contenidos de analisis para estas
mesas de trabajo. Ademas, en los Ultimos dos meses, la Direccion Nacional ha sostenido dos
reuniones junto a ANFINE en la Subsecretaria de Economia, donde la autoridad reiter6 el
compromiso del gobierno con mejorar las condiciones laborales de los trabajadores del INE,
en el marco del proyecto de ley para una nueva institucionalidad del sistema estadistico
nacional. La dultima de estas reuniones fue el 18 de octubre, con participacion de
representantes de las macrozonas del pais.

1 Acciones consistentes en distribucién de cupos y concursos internos de cargos (en su grado valorizado).
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1.3 Con relacién al petitorio nacional unificado de Anfine

El petitorio de Anfine, presentado el 7 de septiembre, contiene dos grupos de demandas: las
estructurales transversales y las de gestion del servicio a nivel nacional. En respuesta a las
primeras, este documento detalla como el Proyecto de Ley, mediante su Informe Financiero,
aborda la nivelaciéon de inequidades salariales. Ademas, se responderan especificamente las
consultas puntuales formuladas en el petitorio.

En cuanto a los temas de gestion del servicio, la Direccion Nacional entregé el 16 de
septiembre una propuesta en respuesta a los puntos solicitados, en conformidad con lo
acordado. Sin embargo, debido a que no se ha realizado una reunién formal para revisar la
propuesta, se aclara que los plazos definidos en ella solo se aplicardn una vez que ambas
partes firmen un acuerdo.

Il. PETITORIO

2.1 Antecedentes sobre Informe Financiero del Proyecto de Ley que abordan demandas
de inequidades salariales

El 2 de septiembre se presentaron indicaciones al proyecto de ley con mejoras salariales para
funcionarios, siendo la primera vez desde 2015 que se proponen ajustes salariales en el
proyecto de ley, con montos de gasto y alcance inéditos, los que suman a los ajustes
presupuestarios que beneficiaron a 36 funcionarios en 2022 y a 94 en 2023.

Aunque las mejoras incluyen a todos los estamentos, se da prioridad al estamento
profesional:

e La escala salarial para el estamento profesional comenzara en el grado 14.

o Este cambio iguala las condiciones del INE con instituciones como el Ministerio de
Economia y el Ministerio de Desarrollo Social.

e Se destinaran 2.472 millones de pesos para cerrar brechas salariales en el estamento
profesional.

e Aproximadamente el 50% de estos recursos se recibirdn inmediatamente al entrar en
vigencia la ley.

e Las mejoras incluyen a todos los profesionales de grado inferior a 14, como coordinadores
regionales y personal de tecnologias de la informacién y geografia.

Por su parte, ademas del proceso de encasillamiento de plantas y mejoras en todos los
estamentos, el proyecto de ley contempla una modernizacion institucional que incluird un
andlisis exhaustivo y una nueva valorizacion para todos los estamentos, incluidos los técnicos
y administrativos, que permitird equiparar funciones entre el Nivel Central y las regiones, a
objeto de ser reconocida en la nueva ley de plantas del INE.

e El proyecto considera un encasillamiento que permitird mejoras de hasta un grado en
todos los estamentos (profesionales, técnicos y administrativos) con un costo de 337
millones.
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e Las mejoras se implementaran a través de dos procesos de concursos:

1. Concurso interno para funcionarios a contrata con al menos cinco afios en el INE
hasta el 30 de septiembre de 2023. Los seleccionados serdn encasillados en el
mismo grado y estamento en que estaban.

2. Concurso para funcionarios titulares de planta y a contrata con al menos cinco
afos hasta la fecha de publicacion de la ley. Los funcionarios de planta podran
postular al grado inmediatamente superior, y los de contrata al mismo grado en
gue se encontraban o al inmediatamente superior.

2.2 Demandas estructurales transversales

1. Inyeccion de recursos para la estabilizacion de la banda salarial (ajustes de
personal bajo banda) y regularizacion de todas las subrogancias.

Se requiere la regularizacion de todas las personas que se encuentran bajo el grado de inicio,
segun su familia de cargo, de acuerdo al modelo de bandas salariales. Asimismo, es necesario
corregir las distorsiones salariales provocadas por la asignacion parcial de recursos, como ocurre
con supervisores y coordinadores cuyo salario es igual o inferior al de sus equipos. Esta
regularizacién debe incluir la eliminacion de todas las subrogancias activas, formalizando los
cargos disponibles a través de mecanismos eficientes, transparentes y comunicados claramente
a todos los funcionarios y funcionarias, asegurando el reconocimiento de quienes estan
actualmente en funciones de subrogancia. Esta accion debe implementarse con un plazo
maximo, a partir de enero de 2025.

Respuesta:

(1) Se llevara a cabo un estudio externo financiado tras la publicacion de la ley para evaluar y
actualizar la valorizacion de cargos, estableciendo estandares mas objetivos y reduciendo
brechas salariales con otros servicios publicos. Se conformarda una mesa colaborativa con
funcionarios para acompafar este proceso.

(2) La publicacion de la ley permitird corregir distorsiones actuales, como los casos de
supervisores y coordinadores con salarios iguales o0 menores que sus equipos y la falta de
regularizacién de subrogancias por falta de recursos, ya que el informe financiero reconoce
estas inequidades.

(3) Los recursos considerados en el informe financiero permitiran regularizar a todos los
profesionales de la institucion, segun sus actuales valorizaciones de cargo. De acuerdo con
la informacién disponible, actualmente existen 225 funcionarios y funcionarias en esta
situacion.

(4) Por su parte, la situacion de técnicos y administrativos estd siendo objeto de diversas
conversaciones con Dipres, con el objetivo de analizar casos no directamente incluidos en el
proyecto de ley.
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2. Eliminacién tramo B del modelo de bandas salariales

La existencia de este tramo discrimina, sin justificacion técnica alguna, a funcionarios y
funcionarias, mayoritariamente de regiones; genera distorsion e inequidad ente trabajadores.

La existencia de esta segmentacién atenta contra la equidad salarial y el reconocimiento de la
labor técnica y profesional de alto estandar, que como cuerpo funcionario demostramos en cada
momento. De aqui nuestra consigna: Misma funcion, mismo salario.

Respuesta:

(1) El tramo B de profesionales, que incluye analistas especialistas del Nivel Central y de
regiones, tendra un aumento en el grado de inicio profesional: todos los funcionarios entre los
grados 18 al 15 pasaran al grado 14, en base a propuesta incluida en informe financiero. Esto
beneficiard a aproximadamente 180 funcionarios, de los cuales cerca del 60% son de
regiones.

(2) Con lainyeccion de MM$ 1.165 en el afio de publicacion de la ley, el Instituto priorizara a los
funcionarios del tramo B para las primeras mejoras salariales.

3. Desarrollo de una politica de carrera funcionaria interna

Se exige la discusion, disefio y ejecucion de una politica de carrera funcionaria que reconozca la
trayectoria del ejercicio de un cargo, asimilando antigiiedad a niveles de experticia (ampliacién
de la Certificacién de Competencias Laborales); que se trace una ruta de profesionalizacién que
asegure ascenso salarial y proyecte crecimiento jerarquico tomando en cuenta todos los factores
mencionados. Esta politica debe tener financiamiento estructural, ser publica, clara y transparente
en sus términos y alcances.

Respuesta:

(1) La carrera funcionaria, segun la Constitucion y el Estatuto Administrativo, es exclusiva para
el personal de planta, garantizando estabilidad, ascenso y reconocimiento de trayectoria solo
para ellos. El personal a contrata, en cambio, tiene una relacién transitoria sujeta a las
necesidades y presupuesto anual, y la Contraloria ha confirmado que no tiene derechos de
carrera ni desarrollo jerarquico, impidiendo extender estos beneficios con financiamiento
estructural.

(2) La Institucién carece de facultades para establecer una politica sobre la carrera funcionaria,
ya que su regulacién es legal. Sin embargo, la antigliedad y nuevas competencias podran
ponderarse mas en concursos y movilidad interna, pudiendo proponerse a las autoridades
evaluar aumentos de grado por estos motivos.

4. Transparencia en las definiciones que determinen asignacién de bonificaciones por
tareas criticas

En el proceso del desarrollo institucional, el establecimiento de relaciones de confianza entre los
distintos actores del servicio exige la necesaria transparencia en los criterios con los que se
administran los recursos disponibles. Asi, la asignacion de recursos adicionales a salarios que se



Instituto Nacional de Estadisticas

II/I,E Direccion Nacional

muerderte | 28 de octubre de 2024

manejen bajo el concepto de ‘“tareas criticas”, deben tener criterios claramente definidos,
debidamente publicados y transparentemente asignados.

Respuesta:

(1)

(2)

(3)

La Ley N°19.882 otorga a cada jefe de servicio la facultad discrecional de definir anualmente
las funciones criticas estratégicas para cumplir sus objetivos, adaptando las bonificaciones
segun necesidades de gestién sin criterios fijos. Solo un 2% de la dotacibn maxima de
personal puede asignarse a estas funciones, identificando asi los roles prioritarios en cada
periodo presupuestario. En el INE esta cantidad alcanza el 0,5% aproximadamente.

La facultad discrecional para definir cargos criticos no implica arbitrariedad, ya que
debe fundamentarse en objetivos de cumplimiento institucional y de bien comun. Esto permite
a la autoridad ajustar, aumentar o disminuir las asignaciones de funciones criticas conforme
a las necesidades de la gestion institucional. Asi, un cargo puede ser considerado critico en
un periodo, dejar de serlo en otro, o recibir prioridad sobre otros en periodos posteriores,
segun lo requiera la administracion.

Finalmente se hace presente que las resoluciones que definen la criticidad de cargos son
publicas, pero dado que se ha detectado que los argumentos que le sirven de base no han
sido incluidos en las mismas, como aspecto de mejora, se solicitara informe técnico que le
sirva de fundamento.

5. Ampliacién Circular N°1: Reconocimiento de titulos profesionales, segun establecen
acuerdos y protocolos

Todo funcionario y funcionaria con titulo profesional debe ser reconocido en el estamento
profesional, en el grado que corresponda conforme lo indica la circular.

Respuesta:

(1)

(2)

(3)

Mediante el Ord. N°1 del afio 2021, se establecié que los funcionarios del estamento
administrativo o técnico que obtuvieran un titulo profesional serian reconocidos en el
estamento profesional en el grado 18, a menos que dicho grado implicara una reduccion en
su remuneracion. En ese caso, el reconocimiento se otorgaria en un grado superior.

Esta modalidad dejé de aplicarse en agosto de este afio, luego de que la Contraloria General
de la Republica indicara que, en estos casos, no correspondia un cambio de estamento, sino
el reconocimiento de la asignacion profesional en el estamento y grado en que se encuentre
el funcionario o funcionaria al momento de presentar el titulo.

Este procedimiento no implica, bajo ningdn punto de vista, una disminucion en las
remuneraciones de los trabajadores de la Institucién. Al contrario, les permite continuar
desarrollando las mismas funciones, pero con el incremento en su remuneracion derivado del
reconocimiento del titulo.
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(4) En cuanto a las 28 personas de los estamentos administrativo y técnico cuyos titulos
profesionales fueron reconocidos con la asignacion correspondiente, ademas de cumplir con
lo indicado por la Contraloria, no es conveniente su traspaso al estamento profesional en
grado 18, ya que esto reduciria sus remuneraciones totales en comparacion con su situacion
actual.

2.3 Demandas Transversales: Nacionales De Gestion Interna Del Servicio

La Direccién Nacional, en respuesta al petitorio de la Asociacion Nacional de funcionarios y
funcionarias (ANFINE) y tras una reunién realizada el 11.10.24 con sus dirigentes nacionales para
revisar avances, se compromete a buscar soluciones efectivas a las inquietudes planteadas por
los trabajadores. Como resultado, se han definido acciones concretas, cada una con plazos de
ejecucion especificos, que buscan responder de manera oportuna y eficaz a las solicitudes
presentadas por ANFINE.
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Tema Foco
Mejora de
infraestructura

tecnoldgica e
instalaciones de
edificios
institucionales
(regionales,
provinciales y de
nivel central).

Diagndstico y
definicion de
estandar de
edificios.

Compromisos/ Entregables

1. Documento con sistematizacion de los estandares actualmente

aplicados en las solicitudes de autorizacion para arriendos de
nuevas sedes.

Plazo

45 dias corridos a
partir del acuerdo del
petitorio

. Documento con diagnostico general de los principales problemas

de infraestructura de cada sede regional y provincial, de acuerdo
con estandares utilizados.

14 dias corridos a
partir del acuerdo del
petitorio

. Documento explicativo del proceso de aprobacién de Economia

y Dipres para el arriendo de nuevas dependencias.

14 dias corridos a
partir del acuerdo del
petitorio

. Cronograma de envio de aproximadamente 400 computadores

gue provienen del proyecto Censo a regiones, para renovacion
de cerca del 60% de equipos disponibles.

14 dias corridos a
partir del acuerdo del
petitorio

Proyectos nuevos
con financiamiento
para personal e
infraestructura.

Requerimientos
de refuerzo de
personal, horas
extras, e
infraestructura
fisicay
tecnologica.

. Estimacion de costos de actividades de soporte (administrativas,

Tl) que actualmente no se incluyen en los presupuestos de
proyectos, utilizando como insumo los resultados entregados por
la herramienta IPNOS Chile (Banco Mundial) y la informacién
histérica de proyectos.

150 dias corridos a
partir del acuerdo del
petitorio

. Realizacion de un piloto de cuantificacién y propuesta de costos

para nuevos proyectos.

180 dias corridos a
partir del acuerdo del
petitorio

3. Incorporacion, a contar del 2025, de los costos de soporte en las

formulaciones presupuestarias del afio siguiente de proyectos
nuevos (primeras versiones de encuestas).

01.04.2025

. Incorporacién gradual, desde 2026 en adelante, de los costos de

soporte en los presupuestos de proyectos externos cuya
ejecucion cuente con experiencias previas al 2025.

01.04.2026
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Se requiere instruir y
regular las gestiones
de difusién de las
operaciones
estadisticas de las
oficinas regionales.
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Foco

Definicion de
estandar minimo
de
comunicaciones
y difusién
respecto de las
operaciones que
se realizan en

Compromisos/ Entregables

. Documento con contenidos minimos de planes comunicacionales

de las operaciones estadisticas, incluyendo actividades con
medios de comunicacién en todas las regiones del pais, para
mejorar el conocimiento institucional y cooperacion de la
ciudadania.

Plazo

45 dias corridos a
partir del acuerdo
del petitorio

2. Definicion de estandar de comunicacion periddica de las

operaciones estadisticas a las autoridades regionales y locales

45 dias corridos a
partir del acuerdo

Modificacion de
instrumento y
modalidad de

regiones pertinentes para una mejor coordinacion. del petitorio
. Iniciar el trabajo para generar una propuesta de un nuevo
reglamento de calificacion, mediante la conformacién de una

g 03.03.2025

Actualizaciéon de
evaluacioén de

mesa de trabajo bipartita, utilizando como base el realizado el afio
20109.

. Elaboracién de documento con cronograma detallado, que

30 dias corridos a

calificacion de planta y indique los plazos requeridos, etapas y actores para la aprobacion | partir del acuerdo
contratas y plantas contrata. de un reglamento de calificacion. del petitorio
. Implementacion de un piloto con algunas practicas
implementadas por otros servicios publicos, en el proceso de | 01.09.2025
calificaciones.
. Reporte que desglose las horas extraordinarias realizadas y 30 dias corridos a
Asegurar un maximo o licencias médicas por cada equipo de trabajo, con el propdsito de ir del do del
. Verificar el | iabl incid la distribucién d d partir del acuerdo de
de carga de trabajo . evaluar variables que inciden en la distribucién de cargas de N
) méaximo de : petitorio
en equipos . trabajo.
dos d carga de trabajo — — : — .
mermados de por equipo . Elaboracién de términos de referencia para licitar estudio de
dotacion. cargas laborales financiado por el informe financiero de la nueva | 31.12.2024
Ley.
Entregar Definicién de . Creacion de un "Comité técnico de Indumentaria", aprobado

indumentaria

estandares con

mediante resolucién, con la facultad de establecer los estandares
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Tema Foco
institucional identidad
adecuada al regional.
personal de terreno
y gabinete.

Compromisos/ Entregables

y criterios 6ptimos para la adquisicibn de indumentaria y
elementos de proteccion personal destinados a los funcionarios
gue desempenfan labores en terreno, por macrozona.

Plazo

60 dias corridos a
partir del acuerdo del
petitorio

Desarrollo de
politicas adecuadas
de prevencion de
enfermedades
laborales y fomento

de la vida saludable.

Implementacion
de pausas
saludables.

. Ejecucién de piloto de pausas saludables en algunas sedes,

evaluacién y factibilidad de escalamiento.

45 dias corridos a
partir del acuerdo del
petitorio

. Documentacion de cronograma de implementacion de pausas

saludables 2025, con sedes y fechas.

60 dias corridos a
partir del acuerdo del
petitorio










